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摘 要：为了适应各种用户需求，为用户提供全面的信息，网页往往都包容万象具有丰富庞大的信息量，然而，每个 

用户只关心自己感兴趣的信息．本文把网页信息和用户偏好看成模糊本体，通过求这两个模糊本体的交集得到用 

户感兴趣的网页信息，为用户提供高效、便捷的个性化服务． 
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Abstract：To meet those various needs of the clients，websites are usually designed tO contain tons of information． 

However，the fact is that the individual client only cares about what they are interested in．In this paper，the 

website inform ation and the client’S preference are considered tO be fuzzy ontology and by figuring out the 

intersection of the both ontological modules，the author gets the information that the client iS interested in This 

paper introduces ontological thought to provide more efficient personalized services to the clients． 
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1 引言 

在万维网(WWW)高速发展的今天，其发展的 

方向是智能化、个性化，为了适应各种用户需求，提 

供全面的信息，网页往往都包容万象。然而，每个用 

户只关心自己感兴趣的信息．人们需要一种更佳准 

确、迅速获取到有用的信息并简单易于维护这些信 

息的方法，于是语义 web应运而生． 

语义 web并非一个独立的 web，语义 web是基 

于当前web的一个扩展，其核心概念是本体．本体 

是对现实世界中某个领域的抽象或概括，是由概念 

及其关系构成；网页是构成网站的基本元素，是承载 

各种网站应用的平台，我们可以把网页看成是一个 

本体；用户偏好是消费心理效果中一个重要概念，即 

用户对同类产品和服务中对某些品牌的嗜好，也可 

把用户偏好看成是一个本体．因此为用户提供个性 
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化网页可以通过求网页信息和用户偏好这两个本体 

的交集来完成． 

本文在研究基于互表性的模糊本体[】]概念的基 

础上，提出了一种通过求网页信息和用户偏好这两 

个模糊本体的交集为用户提供个性化网页的思想， 

给出了模糊本体求交的算法，并用举例进行了验证． 

2 基于互表性的模糊本体 

2．1 互表性 

不管是在哲学界还是计算机界都从不同的角度 

提到一个事物失去与之相关的事物或者是环境都不 

能存在，这就是本文提出的互表性(互相表示性)． 

2．2 模糊本体 

语义web的核心是本体，但目前本体模型之间 

描述数据信息都是某种确定信息，描述的信息之间 

的关系都是确定的_2 ]．但是，在现实世界中概念之 
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间的关系是有强弱之分的．我们将概念间关系紧密 

程度称为概念的模糊性．把引入互表性和互表性的 

本体称为模糊本体． 

模糊本体可以定义为一个三元组 O一(C，R， 

E)，C为概念的集合，R为关系的集合，E为演化机 

制(规则)．R中的成员为一个四元组(r，cl，c2，f)， 

其中r为 c1与 c2之间的关系名，c1，c2为直接相关 

的两个概念，f为关系程度，f∈[O，1]，r、cl，c2∈C． 

在四元组的模糊本体模型之中把层次、实例、公理都 

纳入 R中，是一些特殊的关系． 

例如，在概念上的层次有 Kind--of或 Is—a，表 

示 Superelass—Subclass关系，我们用 (Kind—of， 

c1，c2，0．7)表示 c1有 7O 9／6的可能是 c2的超类．而 

对于具体的实例我们用(Is—a，c1，c2，1)表示 c1，c2 

是 c2的一个实例．对于公理集合中的每条公理代表 

领域知识中的永真断言，例如，声明关系“Teach”和 

“Taught—by”是互逆的，用关系可以表示为(In— 

verse，Teach，Taught--by，1)．其中关系的程度初 

始值由专家的经验给出，并不断演化． 

3 网页个性化研究 

3．1 个性化服务 

如今，服务商为了给用户提供更智能、更个性化 

的信息，增加用户比重，在服务端提供各种个性化服 

务，网络商将收集用户信息进行整理分析后与服务 

器信息进行筛选和比对，为用户整理出偏好信息进 

行展示，这就是所谓的个性化服务． 

目前存在着许多个性化服务系统 ，它们提出 

了各种思路以实现个性化服务．个性化服务系统根 

据其所采用的推荐技术可以分为三种：基于规则的 

系统、基于内容过滤的系统和协作过滤系统． 

(1)基于规则的系统允许系统管理员根据用户 

的静态特征和动态属性来制定规则，一个规则本质 

上是一个 If— T hen语句，规则决定了在不同的情 

况下如何提供不同的服务．基于规则的系统其优点 

是简单、直接，缺点是规则质量很难保证，而且不 

能动态更新，此外，随着规则的数量增多，系统将 

变得越来越难以管理．基于内容过滤的系统利用资 

源与用户兴趣的相似性来过滤信息． 

(2)基于内容过滤的系统其优点是简单、有效， 

缺点是难以区分资源内容的品质和风格，而且不能 

为用户发现新的感兴趣的资源，只能发现和用户已 

有兴趣相似的资源． 

(3)协作过滤系统利用用户之间的相似性来过 

滤信息．基于协作过滤系统的优点是能为用户发现 

新的感兴趣的信息，缺点是存在两个很难解决的问 

题，一个是稀疏性，亦即在系统使用初期，由于系 

统资源还未获得足够多的评价，系统很难利用这些 

评价来发现相似的用户．另一个是可扩展性，亦即 

随着系统用户和资源的增多，系统的性能会越来越 

低． 

针对现有个性化服务系统中存在的问题 ，本文 

引入本体思想来提供各种个性化服务，提出了基于 

互表性的模糊本体求交的方法．采用模糊本体构建 

用户和网页模型，以本体形式表示的用户偏好和网 

页信息进行求交运算，获取个性化网页信息． 

3．2 个性化网页的结构 

基于互表性的个性化网页结构如图 1所示．图 

中，User Ontology是保存用户偏好信息的本体，我 

们称之为用户本体 Ou；web Ontology是服务商所 

提供的门户网页，我们称为网络本体 Ow．Interest 

Ontology是根据 Ou而从 Ow得到的用户对门户网 

页的偏好信息，我们称之为偏好本体 Oi．()i可以通 

过对 Ow和 Ou两个本体求交得到．最后把 Oi转换 

为网页呈献给用户，得到了用户关心的个性化网 

页[41． 

图 1 个性化网页结构图 

3．3 模糊本体求交算法 

2个模糊本体的求交运算，是个性化网页的核 

心．由于模糊本体的求交运算不涉及本体的演化，可 

以把模糊本体的定义O一(c，R，E)简化为O一(C， 

R)．由于互表性，C一定会出现在 R中，这样模糊 

本体 O一(C，R)就可以看成是 R．两个本体的求交， 

就变成了两个模糊关系集合的求交． 

设 Ow、Ou为 2个模糊本体； 

Oi为它们的交集本体； 

其对应的关系集合分别为 Rw、Ru和 Ri； 

(r，c1，c2，f)i一 (ri，cli，c2i，fi)∈Rw，i一 1，⋯ ， 

l Rwl； 

(r，c1，c2，f)j=：=(rj，clj，c2j，fj)∈Ru，j一1，⋯， 

J Ru J； 

则 Ri=Rwn Ru的算法可以描述如下： 
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c2j) 
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Ri={}； 

for(i=l；i≤ IRwl；i++) 

for(i=1；j≤}Ru1；j++) 

if(ri一一 rj&＆ cli一一 clj&& c2i一 一 

Ri-----RiU{(ri，eli，c2i，(fi+fj)12)}； 

举例 

图2所示user ontology(用户本体)为存储用户 

偏好信息的模糊本体． 

图 2 用户本体 

根据图2的用户本体网络图得到： 

Ou=(Cu，Ru)； 

Cu一 {Digital，Camera，Computer，Phone， 

Trappings，Ornament，Clothing，Food，Vegetables， 

Fruit，Apple)； 

Ru={Ru[11，Ru[2]，Ru[3]，Ru[4]，Ru 

[5]，Ru[6]，RUE7]，Ru[8]，Ru[9]，Ru[10]，Ru 

[11])； 

Ru[1]一(is—a[1]，Digital[I]，Camera[1]，1 

[1])； 

Ru[2]一(is—a[2]，DigitalEZ]，Computer 

[2]，1121)； 

RUE3]=(is--a[3]，Computer[3]，Apple[3]， 

0．1[3])； 

Ru[41一(is--a[4]，Digital[4]，Phone[4]，1 

[4])； 

Ru[5]=(is--a[51，Phone[5]，AppleF5]，0．2 

[5])； 

Ru[61--(is--a[6]，Trappings[6]，Ornament 

[6]，1161)； 

Ru[7]一(is—a[71，Trappings[7]，Clothing 

[7]，117])； 

Ru[8]一(is--a[8]，Clothing[8]，AppleF8]， 

0．1181)； 

Ru[91一(is--a[9]，Food[9]，Vegetables[9]， 

119])； 

Ru[1O]一(is--a[10]，Vegetables[10]，Apple 

[10]，0．6110])； 

Ru[11]一(is--a[11]，Food[11]，Frui[11]t，1 

[111)． 

图3所示web ontology(网络本体)是服务商多 

提供的门户网站信息所生成的模糊本体．根据图 3 

的网络本体网络图得到： 

Ow=(Cw，Rw)； 

Cw一 {Digital，Computer，apple．phone，Net— 

work Equipment}； 

Rw={Rw[1]，Rw[2]，Rw[3]，Rw[4]，Rw 

[5]，Rw[6])； 

RwE1]=(is--al1]，Digital[1]，Camera[i]，1 

[1])； 

Rw[2]一(is—a[2]，Digital[2]，Computer 

[23，1121)； 

Rw[3]----(is--a[3]，Computer[3]，Apple[3]， 

0．5[3])； 

Rw[4]一(is—a[4]，Digital[4]，phone[4]，1 

[4])； 

Rw[5]一(is--a[5]，phone[5]，Apple[5]，0．5 

E53)； 

Rw[6]一(is—a[6]，Digital[6]，Network E— 

quipment[6]，116])． 

图 3 网络本体 

进行用户偏好检索，对 Ou与 Ow套用求交框 

架整理出： 

Ri=Ri{}U{Ril1]，Ri[2]，，Ri[3]，Ri[4]，Ri 

[5])； 

Ril1]=(ro— is—a[1]，Rmi— Digital[1]， 

Rni—Computer[I]。fo=F=1／2+1／2=1111)； 

Ri[2]一(ro— is—a[2]，Rmi— Computer 

[21。Rni— Apple[2]，fo=一O．1／2+0．5／2—0．3 

[2])； 

Ri[3]一(ro— is—a[3]，Rmi— Digital[31， 
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Rni—Phone[3]，fo=F=1／z+1／2—1[3])； 

Ri[4]一(ro— is—a广4]，Rmi— Phone[4]， 

Rni—Apple[-4]，fo=一O．2／2+0．5／2=0．35[4])； 

Ri[5]一(ro— is—a[5]，Rmi— Digital[5]， 

Rni— Cameral-5]，fo=F=1／24-1／2=1[5])． 

图4所示Internet ontology(偏好本体)是user 

ontology与 web ontology通过模糊本体交集求解 

生成的模糊本体．模糊本体生成偏好本体 Oi，偏好 

本体网络示意图为： 

图 4 偏好本体 

Oi-=(Ci，Ri)； 

Ci={Digita1，Computer，Apple，Phone}； 

Ri={Ri[-1-1，Ri~2]，，Ri[3]，Ri~4]，Ri[5])； 

Ri[1]一(is--al1]，Digital[1~，computer[1]，1 

[1])； 

Ri[2]=(is—a[2]，Computer[2]，Apple[-2]， 

0．3[_2])； 

Ri~3]一(is—a[3]，Digital[3]，Phone[3]，1 

L3_J)； 

[4]一(is--a[4]，Phone[4]，Apple[4]，0．35 

[4])； 

Ri[5]一(is—a[5]，Digital[5]，Camera[5]，1 

[5])． 

5 结束语 

本文通过引入本体思想来提供网络个性化服 

务，提出了基于互表性的模糊本体求交的方法和简 

单的实例验证，是对当前 web的一个扩展和对未来 

语义 web的一种展望，为语义 web的研究发展提供 

了一条新思路． 
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